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ABSTRACT 

 

The purposes of this research were to develop a 

television broadcasting administration model  

using information and communication technology 

contribute to ASEAN community 2015. The study 

was divided into three stages: 1) synthesizing a 

framework of a television broadcasting 

administration model using information and 

communication technology contribute to ASEAN 

community 2015, 2) study policy of television 

broadcasting administration by using information 

and communication technology, 3) developing a 

television broadcasting administration model using 

information and communication technology 

contribute to ASEAN community 2015, and 4) 

evaluating a television broadcasting administration 

model using information and communication 

technology contribute to ASEAN community 2015. 

The sample studies are 30 experts in media 

executives, Television executives, publications, 

administration Television, Information and 

Communication Technology, and ASEAN academic 

community. 

The research findings were as follows:   

1.  A television broadcasting administration model  

using information and communication technology 

contribute to ASEAN community 2015 components 

consisted of 6 components as followed: 1) Strategic 

Management Television 2) Management 

broadcasters in the digital age 3) Information and 

Communication Management Television 4) Role 

Television for ASEAN 5) resource to support 6) 

evaluation, management, broadcasters using 

information and communication technology. 

2.  The experts agree that a television broadcasting 

administration model using information and 

communication technology contribute to ASEAN 

community 2015 in a good level. 
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บทคัดย่อ 
การพฒันารูปแบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนปี 2558  เป็นการวจิยัแบบผสมผสานระหวา่งการวจิยั
เชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ  มีวตัถุประสงค์เพื่อ
พัฒนารูปแบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนปี 2558  วิธีด าเนินการวิจยัแบ่งเป็น 4 ระยะ  คือ  1) 
การศึกษากรอบแนวคิดในการพฒันารูปแบบการบริหาร
สถานีวิทยุโทรทัศน์โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารเพ่ือเข้าสู่ประชาคมอาเซียนปี 2558  2)  การศึกษา
นโยบายการบริหารจัดการ ยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์และ
เป้าหมายการบริหารของสถานีวิทยุโทรทัศน์โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนปี 2558  3)  การพฒันารูปแบบการบริหารสถานีวิทยุ
โทรทศัน์โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อ
เขา้สู่ประชาคมอาเซียนปี 2558  และ  4) การประเมินและ
รับรองรูปแบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนปี 2558 กลุ่มตัวอย่าง คือ  ผู ้บริหารองค์กรส่ือ
สาธารณะ  ผูบ้ริหารสถานีวิทยโุทรทศัน์  นกัวชิาการทางดา้น
ส่ือสาธารณะและการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์  นกัวชิาการ
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร   และ
นกัวิชาการทางดา้นประชาคมอาเซียน  จ านวน 30 ท่าน ได้
จากการเลือกแบบเจาะจง   
 
 



ผลการวจิยัพบวา่ 
1. รูปแบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์โดยใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนปี 2558  ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบหลกั  คือ  
1) แผนยุทธศาสตร์การบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์  2)  
หลักการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์ในยุคดิจิทัล  3) 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการบริหาร
สถานีวิทยุโทรทัศน์   4)  บทบาทองค์กรสถานีวิทยุ
โทรทศัน์ในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  5)  ทรัพยากรท่ี
สนับสนุน  6)  การประเมินผลการบริหารสถานีวิทยุ
โทรทศัน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
2.  ผูท้รงคุณวุฒิประเมินรับรองคุณภาพของรูปแบบการ
บริหารสถานีวิทยโุทรทศัน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคมอาเซียนปี 2558  มี
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  และและมีความ
เหมาะสมในการน าไปใชจ้ริงอยูใ่นระดบัมาก 
 
ค าส าคั:  การบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ประชาคมอาเซียน 
 

1. บทน า 
สถานีโทรทัศน์เป็นองค์กรส่ือสารมวลชนท่ีมีลักษณะ
พิเศษของส่ือคือ ต้องใช้เทคโนโลยีการผลิตท่ียุ่งยาก
ซับซ้อน ตอ้งมีความสามารถเฉพาะด้าน ตอ้งมีเงินทุน
มากมายมหาศาล  และด าเนินงานในการผลิตรายการโดย
กลุ่มคนซ่ึงเป็นเจา้ของเคร่ืองมือการผลิตและอุปกรณ์ใน
การออกอากาศ อาจกล่าวไดว้า่สถานีโทรทศัน์เป็นกิจการ
ดา้นการกระจายเสียงท่ีใหบ้ริการแก่สังคม ใหบ้ริการดา้น
ขอ้มูลข่าวสาร ความบนัเทิง เป็นการด าเนินธุรกิจในอีก
รูปแบบหน่ึงท่ีไม่มีผลผลิตออกมาเป็นรูปธรรมทั้งหมด  
แต่มีลกัษณะเป็นนามธรรมสูง   
ในยุคเศรษฐกิจและสังคมแห่งภูมิปัญญาท่ีเทคโนโลยี
ส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ ก า ร ส่ื อ ส า ร   (Information and 
Communication Technology)  ได้ รับการพัฒนาให้ มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนไดถู้กน ามาใชเ้ป็นเคร่ืองมือใน
การพฒันาและสนับสนุนการบริการจดัการองค์กรมาก
ข้ึนทุกขณะ  ผู ้บริหารสถานีโทรทัศน์จึงจ าเป็นต้อง
ปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ในการบริหารจดัการองค์กร

โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือ  
ในการจดัการทางการส่ือสาร (communication management) 
แ ล ะ ก า ร ส่ื อ ส า ร เ พื่ อ ก า ร จั ด ก า ร  ( management 
communication)  เ ช่น   รูปแบบในการน า เสนอเ น้ือหา  
ช่องทางในการส่ือสาร  วธีิการถ่ายทอดเน้ือหา  เป็นตน้ 
ประเทศไทยมีการจัดท าแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ เพ่ือใชเ้ป็นกรอบก าหนดทิศทางและยทุธศาสตร์การ
พฒันาประเทศมาตั้งแต่ พ.ศ. 2504 ซ่ึงปัจจุบนัอยูร่ะหวา่งการ
จัดท าแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 
(พ.ศ. 2555-2559) ซ่ึงเป็นช่วงท่ีประเทศไทยตอ้งเผชิญกับ
สถานการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคม ทั้งภายในและภายนอก
ประเทศท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบต่อ
ความเป็นอยู่ของประชาชนอยา่งกวา้งขวาง โดยเฉพาะอยา่ง
ยิ่งการท่ีประเทศไทยจะต้องก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
(ASEAN Community: AC) ใน พ.ศ. 2558   
จากท่ีมาและความส าคญัของปัญหาดงักล่าว  สาขาวิชานิเทศ
ศาสตร์  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ  ใน
ฐานะท่ีเป็นสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาซ่ึงก าหนด
วิสัยทัศน์ในการเป็นผู ้น าในสาขาวิชานิเทศศาสตร์  จึง
จ าเป็นตอ้งท าการวิจัยเพื่อพฒันารูปแบบการบริหารสถานี
วิทยุโทรทศัน์โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
เพ่ือเขา้สู่ประชาคมอาเซียนปี 2558  และน าเสนอแนวคิดการ
บริหารสถานีวิทยุโทรทศัน์ให้แก่องค์กรส่ือสาธารณะด้าน
วทิยโุทรทศัน์และสถาบนัการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
เรียนการสอนสาขาวชิานิเทศศาสตร์และส่ือสารมวลชน  เพื่อ
เป็นแนวทางการเตรียมความพร้อมประเทศไทยเข้า สู่
ประชาคมอาเซียน  ตามยทุธศาสตร์ของแผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11  ซ่ึงประกาศใช้อย่างเป็น
ทางการในวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2554  เพื่อให้องค์กรส่ือ
สาธารณะดา้นวทิยโุทรทศัน์ไดมี้ความตระหนกัและมีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกับโอกาสท่ีจะได้รับจากการเขา้สู่การเป็น
ประชาคมอาเซียน ตลอดจน  ร่วมวิเคราะห์ผลกระทบท่ีจะ
เกิดข้ึนจากการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนอยา่งรอบดา้นและเป็น
ระบบ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในดา้นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
เพื่อศึกษากลไก กฎระเบียบ แนวโน้ม ทิศทาง ของสภาพ
เศรษฐกิจและขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์แก่การประกอบกิจการ
องค์กรส่ือสาธารณะด้านวิทยุโทรทัศน์ในภาครัฐ  และ
ภาคเอกชน  จากการท่ีประเทศไทยเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  



สร้างกระบวนทศัน์ของความเป็นพลเมืองอาเซียน และ
เสริมสร้างบทบาทและเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกนัในการ
ร่วมสร้างสรรค์ประชาคมอาเซียนให้เกิดข้ึนในกลุ่ม
อ ง ค์ ก ร ส่ื อ ส า ธ า รณ ะ ด้ า น วิ ท ยุ โ ท ร ทั ศ น์ แ ล ะ
สถาบนัการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอน
สาขาวิชานิเทศศาสตร์และส่ือสารมวลชน  ภาครัฐ  และ
ภาคเอกชน เพื่อเป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมใน
การเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ. 2558  
ต่อไป 
 

2. วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
วตัถุประสงค์หลกั 
เพื่อพฒันารูปแบบการบริหารสถานีวิทยโุทรทศัน์โดยใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนปี 2558 
วตัถุประสงค์เฉพาะ 
2.1  เพื่อศึกษากรอบแนวคิดในการพฒันารูปแบบการ
บริหารสถานีวิทยโุทรทศัน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคมอาเซียนปี 2558 
2.2  เพื่อศึกษานโยบายการบริหารจัดการ ยุทธศาสตร์ 
วิสัยทัศน์และเป้าหมายการบริหารของสถานีวิทยุ
โทรทัศน์โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
เพ่ือเขา้สู่ประชาคมอาเซียนปี 2558 
2.3  เพื่อพฒันารูปแบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่
ประชาคมอาเซียนปี 2558 
2.4  เพื่อประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารสถานี
วิทยุโทรทัศน์โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคมอาเซียนปี 2558 
 

3. ขอบเขตการวจัิย 
3.1  ประชาการและกลุ่มตวัอยา่ง 
ประชากร  คือ  ผูบ้ริหารองค์กรส่ือสาธารณะ  ผูบ้ริหาร
สถานีวิทยุโทรทัศน์  นักวิชาการทางด้านส่ือสาธารณะ
และการบริหารสถานีวิทยโุทรทศัน์  นกัวิชาการทางดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  และนกัวิชาการ
ทางดา้นประชาคมอาเซียน 

กลุ่มตัวอย่าง  การวิจัยยะท่ี 1  คือ  ผู ้บริหารองค์กรส่ือ
สาธารณะ  ผูบ้ริหารสถานีวิทยโุทรทศัน์  นกัวชิาการทางดา้น
ส่ือสาธารณะและการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์  นกัวชิาการ
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  และ
นกัวิชาการทางดา้นประชาคมอาเซียน  จ านวน  5  ท่าน  ได้
จากการเลือกแบบเจาะจง  โดยเป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ดา้น
การบริหารองค์กรส่ือสาธารณะ  การบริหารสถานีวิทยุ
โทรทัศน์  การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร  และประชาคมอาเซียน  อยา่งนอ้ย  5 ปี 
กลุ่มตัวอย่าง  การวิจัยยะท่ี 2  คือ  ผู ้บริหารองค์กรส่ือ
สาธารณะ  ผูบ้ริหารสถานีวิทยโุทรทศัน์  นกัวชิาการทางดา้น
ส่ือสาธารณะและการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์  นกัวชิาการ
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  และ
นกัวชิาการทางดา้นประชาคมอาเซียน  จ านวน  15  ท่าน  ได้
จากการเลือกแบบเจาะจง  โดยเป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ดา้น
การบริหารองค์กรส่ือสาธารณะ  การบริหารสถานีวิทยุ
โทรทัศน์  การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร  และประชาคมอาเซียน  อยา่งนอ้ย  5 ปี 
กลุ่มตัวอย่าง  การวิจัยยะท่ี 4  คือ  ผู ้บริหารองค์กรส่ือ
สาธารณะ  ผูบ้ริหารสถานีวิทยโุทรทศัน์  นกัวชิาการทางดา้น
ส่ือสาธารณะและการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์  นกัวชิาการ
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  และ
นกัวิชาการทางดา้นประชาคมอาเซียน  จ านวน  5  ท่าน  ได้
จากการเลือกแบบเจาะจง  โดยเป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ดา้น
การบริหารองค์กรส่ือสาธารณะ  การบริหารสถานีวิทยุ
โทรทัศน์  การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร  และประชาคมอาเซียน  อยา่งนอ้ย  5 ปี 
3.2 ขอบเขตดา้นการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์ 
การบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์  แบ่งออกเป็น  10  ดา้น  คือ   
1) ยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์และเป้าหมายการบริหารของ
สถานีวทิยโุทรทศัน์ 
2) หลกัการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์ 
3) หลกัการบริหารสถานีวิทยโุทรทศัน์โดยใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 
4) หลกัการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์เพ่ือเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน   
5) การประเมินระบบการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์ 
6) โครงสร้างการบริหารสถานีบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์ 



7) คณะกรรมการบริหารสถานีโทรทศัน์ 
8) บทบาทของผูบ้ริหารการผลิตรายการ 
9) หลกัการจดัรายการโทรทศัน์ 
10) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารเป็นเคร่ืองมือในการบริหารจดัการ 
3.3 ขอบเขตดา้นสถานีวทิยโุทรทศัน์ 
สถานีวทิยโุทรทศัน์ท่ีใชใ้นการวจิยั  แบ่งออกเป็น  4 กลุ่ม  
คือ 

1) กลุ่มสถานีวิทยุโทรทัศน์ท่ีบริหารงานแบบก่ึงเอกชน 
ภายใตช่ื้อส่วนงานของรัฐ 
2) กลุ่มสถานีวิทยุโทรทัศน์ท่ีบริหารงานแบบเอกชนท่ี
ไม่ไดอ้ยูภ่ายใตช่ื้อส่วนงานของรัฐ 
3) กลุ่มสถานีวิทยุโทรทัศน์ท่ีบริหารงานแบบราชการ 
หรือ รัฐวสิาหกิจ 
4) กลุ่มสถานีวทิยโุทรทศัน์เฉพาะกิจ 

 
4. กรอบแนวคิดของการวจัิย 
กรอบแนวคิดการวจิยั  เร่ือง  การพฒันารูปแบบการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อ
เขา้สู่ประชาคมอาเซียนปี 2558  ประกอบดว้ย  หลกัการบริหารสถานีวิทยโุทรทศัน์  การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารในการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์  และสถานีวทิยโุทรทศัน์กบัประชาคมอาเซียนปี 2558     ดงัแสดงในรูปท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1: การพฒันารูปแบบการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนปี 2558 

 

5. วธีิด าเนินการวจัิย 
การวิจยั  เร่ือง  การพฒันารูปแบบการบริหารสถานีวิทยุ
โทรทัศน์โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
เพ่ือเข้าสู่ประชาคมอาเซียนปี 2558  เป็นการวิจัยใน
รูปแบบผสมระหว่าง การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research)  ตามแบบแผนการวจิยัอนาคตกาลเชิงชาติพนัธ์ุ
วรรณนา (Ethnographic Future Research)  และการวิจัย
เชิงปริมาณ  ( Quantitative Research) เพื่อเป็นการคน้หา
องค์ความรู้ในดา้นการบริหารส่ือโทรทศัน์ท่ีครอบคลุม
ทั้งในเชิงลึกและในเชิงกวา้ง  ในการวิจยัเชิงคุณภาพใช้
วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล (In-depth interview) 
และการสนทนากลุ่ม (Focus Group interview)  แบ่ง

ขั้ นตอนการด า เ นินการวิจัยออกเป็น   4   ระยะ   ตาม
วตัถุประสงคข์องการวจิยั  ดงัน้ี 
การวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
ระยะที่ 1  การศึกษากรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการ
บริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารเพือ่เข้าสู่ประชาคมอาเซียนปี 2558  
ศึกษากรอบแนวคิดในการพฒันารูปแบบการบริหารสถานี
วิทยุโทรทศัน์โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
เพ่ือเข้าสู่ประชาคมอาเซียนปี 2558  โดยด าเนินการตาม
ขั้นตอน  ดงัน้ี 
1) การวเิคราะห์  สงัเคราะห์เอกสารตามรูปแบบการวเิคราะห์
เอกสาร  (Content Analysis)  เก่ียวกับรูปแบบการบริหาร
สถานีวิทยุโทรทศัน์  การประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

หลักการบริหารสถานีโทรทัศน์ ประชาคมอาเซียนปี 2558 เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

รูปแบบการบริหารสถานีวทิยุโทรทัศน์โดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
เพื่อเข้าสู่ประชาคมอาเซียนปี 2558 



และการส่ือสารในการบริหารสถานีวิทยุโทรทศัน์  การ
ปรับตัวของสถานีวิทยุโทรทัศน์เ พ่ือเข้าสู่ประชาคม
อาเซียนปี 2558  
2)  วธีิการสมัภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล (In-depth interview)  
ผูบ้ริหารสถานีวิทยโุทรทศัน์  นกัวชิาการดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร  และนักวิชาการด้าน
ประชาคมอาเซียน  จ านวน  5 ท่าน  ไดจ้ากการเลือกแบบ
เจาะจง  โดยเป็นผู ้ท่ีมีประสบการณ์ด้านการบริหาร
องค์กรส่ือสาธารณะ  การบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์  
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
และประชาคมอาเซียน  อย่างน้อย  5 ปี  เพ่ือน าขอ้มูลมา
เปรียบเทียบกับกรอบแนวคิดท่ีได้จากการวิเคราะห์
เอกสาร ในขั้นท่ี 1)  
 
ระ ยะ ที่  2   กา รศึ กษ าน โยบ ายกา รบ ริ หา รจัดก า ร 
ยุทธศาสตร์ วิสัยทศัน์และเป้าหมายการบริหารของสถานี
วทิยุโทรทศัน์โดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร
เพือ่เข้าสู่ประชาคมอาเซียนปี 2558   
ศึกษานโยบายการบริหารจัดการ ยุทธศาสตร์ วิสัยทศัน์
และเป้าหมายการบริหารของสถานีวิทยโุทรทศัน์โดยใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนปี 2558  โดยการจดัประชุมระดมสมองผูบ้ริหาร
สถานีวิทยุโทรทัศน์   นักวิชาการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร  และนักวิชาการด้าน
ประชาคมอาเซียน  จ านวน  15 ท่าน  ได้จากการเลือก
แบบเจาะจง  โดยเป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ดา้นการบริหาร
องค์กรส่ือสาธารณะ  การบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์  
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
และประชาคมอาเซียน  อย่างน้อย  5 ปี  โดยใช้การ
สนทนากลุ่ม (Focus Group interview)   
 
ระยะที่  3  การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานีวิทยุ
โทรทศัน์โดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อ
เข้าสู่ประชาคมอาเซียนปี 2558 
พฒันารูปแบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์โดยใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนปี 2558  จากขอ้มูลท่ีได้จากการวิจัยระยะท่ี 1  
และระยะท่ี 2  เขียนเป็นแผนภาพประกอบความเรียง 

 
การวจิยัเชิงปริมาณ  ( Quantitative Research) 
ระยะที่ 4  การประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารสถานี
วทิยุโทรทศัน์โดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพือ่
เข้าสู่ประชาคมอาเซียนปี 2558 
น าเสนอรูปแบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนปี 2558  ท่ีไดจ้ากการวิจยัระยะท่ี 3  ให้ผูท้รงคุณวฒิุ  
จ านวน  5  ท่าน  ไดจ้ากการเลือกแบบเจาะจง  โดยเป็นผูท่ี้มี
ประสบการณ์ด้านการบริหารองค์กรส่ือสาธารณะ  การ
บริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์  การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร  และประชาคมอาเซียน  อย่าง
นอ้ย  5 ปีประเมินเพ่ือรับรองรูปแบบการบริหารท่ีพฒันาข้ึน 
 

6. ผลการวจัิย 
การวจิยัคร้ังน้ีน าเสนอผลการวจิยัเป็น 2 ตอน  ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1  รูปแบบการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์โดยใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนปี 2558 
รูปแบบการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์โดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเข้าสู่ประชาคมอาเซียนปี 
2558  ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบหลกั  คือ  
1) แผนยทุธศาสตร์การบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์   
2)  หลกัการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์ในยคุดิจิทลั   
3) เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการบริหาร
สถานีวทิยโุทรทศัน์   
4) บทบาทองคก์รสถานีวทิยโุทรทศัน์ในประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน   
5)  ทรัพยากรท่ีสนบัสนุน   
6)  การประเมินผลการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์โดยใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
 
การบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสาร  แบ่งออกเป็น  10  ดา้น  คือ   
1) ยทุธศาสตร์ วิสยัทศัน์และเป้าหมายการบริหารของสถานี
วทิยโุทรทศัน์ 
2) หลกัการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์ 



3) หลักกา รบ ริห ารสถา นีวิ ท ยุ โท รทัศน์ โด ย ใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
4) หลักการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์ เ พ่ือ เข้า สู่
ประชาคมอาเซียน   
5) การประเมินระบบการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์ 
6) โครงสร้างการบริหารสถานีบริหารสถานีวิทยุ
โทรทศัน์ 
7) คณะกรรมการบริหารสถานีโทรทศัน์ 
8) บทบาทของผูบ้ริหารการผลิตรายการ 
9) หลกัการจดัรายการโทรทศัน์ 

10) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
เป็นเคร่ืองมือในการบริหารจดัการ  
 

สถานีวิทยุโทรทัศน์ ท่ีบริหารสถานีโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร  แบ่งออกเป็น  4 กลุ่ม  คือ 
1) กลุ่มสถานีวิทยุโทรทัศน์ท่ีบริหารงานแบบก่ึงเอกชน 

ภายใตช่ื้อส่วนงานของรัฐ 
2) กลุ่มสถานีวิทยุโทรทัศน์ท่ีบริหารงานแบบเอกชนท่ี

ไม่ไดอ้ยูภ่ายใตช่ื้อส่วนงานของรัฐ 
3) กลุ่มสถานีวทิยโุทรทศัน์ท่ีบริหารงานแบบราชการ หรือ 

รัฐวสิาหกิจ 
4) กลุ่มสถานีวทิยโุทรทศัน์เฉพาะกิจ 

 

 
 
รูปท่ี 2: รูปแบบการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคมอาเซียนปี 2558   
 
ตอนที ่2  ผลการประเมนิรับรองคุณภาพของรูปแบบการ
บริหารสถานีวทิยุโทรทศัน์โดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสารเพือ่เข้าสู่ประชาคมอาเซียนปี 2558   
ผูท้รงคุณวุฒิประเมินรับรองคุณภาพของรูปแบบการ
บริหารสถานีวิทยโุทรทศัน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคมอาเซียนปี 2558  มี

ความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากและมีความเหมาะสมในการ
น าไปใชจ้ริงอยูใ่นระดบัมาก 
 

  



7. อภิปรายผล 
รูปแบบการบริหารสถานีวทิยโุทรทศัน์โดยใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคมอาเซียนปี 
2558  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  และมีความ
เหมาะสมในการน าไปใชจ้ริงอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ สุรพงษ์  โสธนะเสถียร (2550) ท่ีพบว่า  
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารสามารถใช้เป็น
เคร่ืองมือในการบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  สอดคล้องกับอาภรณ์ 
แก่นวงศ ์(2554) ท่ีพบวา่  เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารสามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาองคก์รเพื่อ
รองรับการรวมตวัเป็นประชาคมอาเซียน ในปี 2558 
 

8. ข้อเสนอแนะ 
8.1) ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวจิยัไปใช้ 

การบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์โดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเขา้สู่ประชาคมอาเซียนปี 
2558  เป็นนวตักรรมการบริหารจัดการ  สถานีวิทยุ
โทรทัศน์ ท่ีน า รูปแบบไปใช้ควร มีการจัด เต รียม
โครงสร้างพ้ืนฐาน  ส่งเสริมบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง ให้มี
ทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือส่ือ
เพื่อให้สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

8.2)  ข้อเสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 

ควรมีวิจยัเพื่อประเมินและติดตามผลการน าการรูปแบบ
การบริหารสถานีวิทยุโทรทัศน์โดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซียนปี 
2558 ไปประยกุตใ์ช ้

 

กติติกรรมประกาศ 
ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ  ส าหรับทุน
สนับสนุนการวิจัย ประจ าปีการศึกษา 2554  ขอบคุณ     
สถานีวิทยุโทรทศัน์พระพุทธศาสนาผ่านดาวเทียมช่อง 
DMC ส าหรับการศึกษารูปแบบการบริหารจดัการ  และ
ขอบคุณผู ้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปณิตา  วรรณพิรุณ   
ท่ีปรึกษาโครงการวจิยั 
 
 

เอกสารอ้างองิ 
มลัลิกา  บุญมีตระกลู. (2551).  ระบบการบริหารสถานีวทิยุ

โทรทศัน์สาธารณะใหเ้ป็นส่ือเสรีทีวสีาธารณะ : 
กรณีศึกษาพฒันาการสถานีวทิยโุทรทศัน์ไอทีวี ที
ไอทีว ีและไทยพีบีเอส.  วทิยานิพนธ์ศิลปศาสตรม
หาบณัฑิต  สาขาวชิาผูน้ าทางสงัคม ธุรกิจ และ
การเมือง  มหาวทิยาลยัรังสิต. 

วรีะ  สุภะ  และปณิตา วรรณพิรุณ (2554).  การพฒันา
รูปแบบการบริหารสถานีโทรทศัน์ผา่นดาวเทียม 

ช่องดีเอม็ซีโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร.  
เอกสารปะกอบการประชุมวชิาการงานสร้างสรรค์
ดา้นการส่ือสาร คร้ังท่ี 1  คณะส่ือสารมวลชน  
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  28 ตุลาคม  2554. 

วรีะ  สุภะ  (2552).การบริหารงานโทรทศันเ์พ่ือกิจการเฉพาะ.
เอกสารการสอนชุดวชิาการบริหารงานโทรทศัน์ 
หน่วยท่ี11-15 นนทบุรี. ส านกัพิมพ์
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 

สุรพงษ ์ โสธนะเสถียร. (2550). โครงการหลกัและแนว
ทางการบริหารการส่ือสาร: มิติทั้งสามในดา้นการ
ส่ือสารเพื่อการจดัการ การจดัการทางการส่ือสาร
และบริหารงานส่ือสารมวลชน. รายงานการวจิยั. 
กรุงเทพมหานคร:  ส านกังานสนบัสนุนการวจิยั 
(สกว.). 

สุรพงษ ์ โสธนะเสถียร. (2551). การบริหารงานส่ือวทิยุ
โทรทศัน์.  รายงานการวจิยั.  กรุงเทพมหานคร:  
คณะวารสารศาสตร์และส่ือสารมวลชน  
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. 

สุรพงษ ์ โสธนะเสถียร. (2551). การบริหารงาน
ส่ือสารมวลชน.  รายงานการวจิยั. 
กรุงเทพมหานคร:  คณะวารสารศาสตร์และ
ส่ือสารมวลชน  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. 

อาภรณ์ แก่นวงศ.์ (2554). การวเิคราะห์การจดัการศึกษาของ
สถาบนัอุดมศึกษาบนแนวพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ
ตะวนัออก-ตะวนัตก เพื่อรองรับการรวมตวัเป็น
ประชาคมอาเซียน ในปี 2558. รายงานการวจิยั.
กรุงเทพมหานคร:  ส านกังานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. 


